REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG NAJMU POWIERZCHNI BIUROWEJ

OBOWIAZUJACY DLA UMOW ZAWARTYCH OD

OD 01.05.2026

Najemca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, bedaca strong umowy o swiadczenie ustug najmu powierzchni biurowe)j.

Wynajmujacy - 17 PIETRO SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg przy
ul.Uniwersytecka 13, 40-007 Katowice, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawa, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0001100595, NIP: 9542869957, REGON: 528381619
reprezentowana przez: Ewelina Musiat - Prezes Zarzadu, Jakub Baczek - Czionek Zarzadu, Maciej
Kancelarczyk - Cztonek Zarzadu.

Strony - Najemca i Wynajmujacy razem.

Umowa Najmu - umowa najmu powierzchni biurowej zawarta pomiedzy Najemca, a
Wynajmujacym.

Lokal - lokal biurowy potozony przy ul. Uniwersyteckiej 13, 40-007 Katowice, wraz z przynaleznymi
pomieszczeniami oraz infrastrukturg techniczna, wykorzystywany na potrzeby prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze].

Umowa przedwstepna do zawarcia umowy najmu powierzchni biurowej, zwana dalej ,,umowa
przedwstepna” - pisemna zgoda na rejestracje firmy na adres Lokalu, wydana przez
Wynajmujacego pod warunkiem zawarcia Umowy Najmu i spetnienia wszystkich okreslonych
przez Wynajmujacego wymogow.

Personel - przedstawiciele, podwykonawcy, pracownicy oraz inne osoby dziatajgce w imieniu lub
na rzecz Wynajmujacego lub Najemcy w zwigzku z wykonaniem Umowy Najmu, za ktorych
dziatania lub zaniechania Strony odpowiadaja jak za witasne.

Regulamin - Regulamin Swiadczenia Ustug, ktoéry okresla warunki $wiadczenia ustug najmu
powierzchni biurowej. Wynagrodzenie - wszelkie opfaty obejmujace czynsz najmu, optaty
dodatkowe oraz inne naleznosci przystugujace Wynajmujacemu za Swiadczenie ustug zwigzanych
Z najmem powierzchni biurowej, zgodnie z Umowa Najmu oraz Regulaminem.

Strona internetowa Wynajmujacego - oficjalna strona internetowa Wynajmujacego, dostepna
pod adresem www.17pietro.pl, na ktdrej publikowane s3 aktualne wersje Regulaminu, wzory
umow oraz inne dokumenty zwigzane z wykonaniem Umowy Najmu.

Sala konferencyjna - pomieszczenie zaadaptowane do spotkan w Lokalu Wynajmujacego. Kaucja
- zabezpieczenie finansowe w wysokosci jednomiesiecznego czynszu, wptacane przez Najemce na



rzecz Wynajmujacego w celu zabezpieczenia ewentualnych roszczen wynikajacych z Umowy
Najmu.

§1 - ZAWARCIE UMOWY NAJMU
1. W celu zawarcia Umowy Najmu, Najemca zobowigzany jest:

a. Wypetni¢ formularz do zawarcia umowy dostepny na stronie internetowej www.l7pietro.pl,
podajac aktualne dane wynikajace z Krajowego Rejestru Sagdowego (KRS) lub Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), w tym petng nazwe podmiotu, forme
prowadzonej dziatalnosci oraz dane identyfikacyjne (NIP, REGON, KRS), a takze imie i nazwisko
0sOb reprezentujacych firme wraz z ich numerem PESEL oraz adresem zamieszkania, zgodnie z
wymaganiami ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz.U. 2022 poz. 593 z pézn. zm.);

b. Zobowiagzac sie do niezwitocznej aktualizacji wszelkich zmian danych wskazanych w pkt a), w
terminie nie dtuzszym niz 7 dni od zaistnienia zmiany;

c. Uwierzytelni¢ tozsamos¢ osoby uprawnionej do zawarcia umowy, zgodnie z danymi
wyhikajacymi z wiasciwego rejestru podmiotow gospodarczych;

d. Wybrac¢ pakiet ustug wraz z okresem rozliczeniowym zgodnie z ofertg Wynajmujacego;

e. Zaakceptowac Regulamin Swiadczenia Ustug Najmu Powierzchni Biurowej dostepny na stronie
internetowej www.17pietro.pl;

f. Dokonac ptatnosci za pierwszy okres rozliczeniowy lub peten okres, zgodnie z wybranym
pakietem i terminami wskazanymi w Umowie;

g. Poinformowac¢ Wynajmujacego o wszystkich znanych postepowaniach sadowych,
administracyjnych lub innych, w ktorych jest strong, w przypadku gdy Lokal wskazany jest lub
bedzie wskazany jako adres korespondencyjny.

Umowa Najmu zostaje zawarta po spetnieniu facznie wszystkich wymienionych w pkt. T warunkow
oraz doreczeniu Wynajmujacemu podpisanego dokumentu umowy.

2. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do uzaleznienia zawarcia Umowy Najmu od przediozenia
dodatkowych dokumentow lub informacji, ktére uzna za niezbedne do prawidtowego
przeprowadzenia procesu weryfikacji Najemcy, w szczegoélnosci w zakresie zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym przepisami dotyczacymi przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

3. Najemca przyjmuje do wiadomosci, ze Wynajmujacy moze odmowic¢ zawarcia Umowy Najmu w
przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych osoby reprezentujacej Najemce podanych w
formularzu na stronie internetowej Wynajmujacego z danymi wpisanymi w odpowiednim rejestrze
przedsiebiorcow. W takim przypadku Najemca nie jest uprawniony do dochodzenia jakichkolwiek
roszczen, w tym roszczen odszkodowawczych, wobec Wynajmujacego z tytutu odmowy zawarcia
Umowy.

4. W przypadku zawarcia umowy przedwstepnej, ostateczne zawarcie Umowy Najmu nastepuje



po spetnieniu warunku w postaci powstania podmiotu gospodarczego, dla ktérego ma byc
zarejestrowana siedziba w Lokalu wskazanym w umowie.

§2 - OSWIADCZENIA STRON

1. Wynajmujacy oswiadcza, ze posiada petne prawo wiasnosci oraz niezbedne tytuty prawne do
Lokalu potozonego przy ul. Uniwersyteckiej 13, 40-007 w Katowicach, umozliwiajgce wynajem
powierzchni biurowej oraz swiadczenie ustug objetych Umowa Najmu. Wynajmujacy zapewnia, ze
nie jest wymagane uzyskanie zgody jakiegokolwiek podmiotu trzeciego na wynajem Lokalu.

2. Wynajmujacy oddaje Najemcy do uzytkowania powierzchnie biurowa w Lokalu, wytacznie na
czas trwania Umowy i wytacznie do celdw:

a) zarejestrowania siedziby firmy Najemcy,
b) posiadania adresu do korespondencji Najemcy,
c) korzystania z sali konferencyjnej w Lokalu zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie.

3. Lokal nie moze byc¢ wykorzystywany na cele mieszkaniowe ani do udostepniania jako adres
zamieszkania. Wszelkie inne formy wykorzystania Lokalu, niewynikajace bezposrednio z Umowy, sg
zabronione.

4. Najemca zobowiazuje sie do korzystania z Lokalu zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie
oraz Regulaminie, przy jednoczesnym respektowaniu zasad wspotdzielenia przestrzeni z innymi
najemcami. Najemca zobowigzuje sie rowniez do uzytkowania Lokalu w sposdb nienaruszajacy
praw i interesow innych Najemcow oraz Wynajmujgcego.

5. Najemca zobowigzuje sie do terminowego regulowania wszelkich naleznosci wynikajacych z
Umowy, w tym czynszu oraz optat dodatkowych, zgodnie z harmonogramem okreslonym w
Umowie i Regulaminie. Nieterminowe regulowanie zobowigzan moze skutkowac naliczeniem
odsetek za zwitoke oraz innymi konsekwencjami przewidzianymi w Umowie.

6. Najemca ma prawo do korzystania z Lokalu wytacznie w zakresie i na warunkach wyraznie
okreslonych w Umowie Najmu oraz niniejszym Regulaminie. Najemca nie posiada zadnych innych
praw ani tytutdw do Lokalu, poza tymi, ktére sg przewidziane w niniejszych dokumentach.

7. Najemca ma prawo przebywac w Lokalu oraz korzystac z jego zasobow wytacznie w godzinach
pracy Wynajmujacego, okreslonych w Umowie Najmu oraz Regulaminie. Jakiekolwiek odstepstwa
od ustalonego harmonogramu wymagaja uprzedniej zgody Wynajmujacego.

8. Najemca nie ma prawa do podnajmu ani uzyczenia Lokalu w catosci lub w czesci bez uprzedniej,
wyraznej zgody Wynajmujacego wyrazonej na pismie. Naruszenie tego zakazu moze skutkowac
natychmiastowym rozwigzaniem Umowy Najmu przez Wynajmujacego bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

9. Najemca oswiadcza, ze wszelkie ruchomosci znajdujace sie w Lokalu, w tym sprzety biurowe,
meble, komputery oraz inne urzadzenia, nie sg jego wiasnoscia ani nie przystuguja mu do nich
jakiekolwiek tytuty prawne. W zwigzku z tym ruchomosci te nie moga byc¢ przedmiotem



postepowania egzekucyjnego prowadzonego przeciwko Najemcy.

10. Najemca prowadzacy sprzedaz wysytkowa, w tym za posrednictwem sklepu internetowego,
zobowigzuje sie do jednoznacznego poinformowania klientéw, ze adres Lokalu jest wytacznie
adresem korespondencyjnym. Najemca zobowigzuje sie do wskazania innego adresu do zwrotéow
towarow i wyraznego oznaczenia tego na wszystkich materiatach reklamowych oraz stronach
internetowych. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przesytki kierowane na adres Lokalu
W sposob niezgodny z Umowa lub Regulaminem.

1. Najemca nie ma prawa przechowywa¢ w Lokalu jakiejkolwiek dokumentacji, w tym
dokumentacji ksiegowej lub innych dokumentéw o charakterze poufnym, bez uprzedniej zgody
Wynajmujgcego. Naruszenie tego zakazu uprawnia Wynajmujacego do natychmiastowego
rozwigzania Umowy.

12. Najemca zobowigzuje sie do niezwilocznego podania oraz aktualizacji danych swoich
beneficjentow rzeczywistych, nie pdézniej niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zmiany danych
beneficjentow rzeczywistych. Niedopetnienie tego obowigzku moze skutkowac rozwigzaniem
Umowy przez Wynajmujacego.

13. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie pradu, Internetu, wody oraz
innych medidw, jesli przerwy te sg spowodowane dziataniami osob trzecich, na ktére Wynajmujacy
nie ma wptywu, w tym awariami technicznymi lub dziataniami operatordw sieci.

14. Swiadczenie Ustug przez Wynajmujgcego na rzecz Najemcy odbywa sie zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz Umowy Najmu, z uwzglednieniem bezwzglednie
obowigzujacych przepisdw prawa.

15. Najemca zobowiagzuje sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz postanowien Umowy
Najmu. Podpisanie Umowy Najmu jest rownoznaczne z oswiadczeniem, ze Najemca zapoznat sie z
Regulaminem oraz Umowa i akceptuje ich tresc.

16. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia przerw technicznych w dziataniu strony
internetowej lub Swiadczeniu ustug w celu przeprowadzenia niezbednych prac konserwacyjnych,
modernizacyjnych lub wdrozenia nowych ustug. Wynajmujacy zobowigzuje sie do
minimalizowania wszelkich niedogodnosci wynikajacych z tych przerw i poinformowania Najemcy
o planowanych przerwach z odpowiednim wyprzedzeniem. Najemca nie jest uprawniony do
wystepowania z roszczeniami odszkodowawczymi w zwigzku z przerwami technicznymi.

17. Regulamin jest dostepny nieodpfatnie pod adresem elektronicznym www.17pietro.pl. Na
zadanie Najemcy, Wynajmujacy zobowigzuje sie do udostepnienia Regulaminu w formie
umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie na wskazany przez Najemce adres email.

18. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zakidcenia w funkcjonowaniu Ustug wynikajace
z wadliwego dziatania sprzetu Najemcy, niewitasciwego uzytkowania oprogramowania lub
interakcji z innym oprogramowaniem Najemcy lub osob trzecich.

§3 - PRZYJMOWANIE KORESPONDENCIJI
1. Wynajmujacy zobowigzuje sie do przyjmowania w Lokalu, przez okres obowigzywania Umowy

Najmu, korespondencji adresowanej do Najemcy na adres Lokalu, zwigzanej z prowadzong przez



Najemce dziatalnoscig gospodarczy, z zastrzezeniem postanowien § 2 ust. 10 Regulaminu.

2. Pod pojeciem korespondencji rozumie sie przesytki w formie listu poleconego (przesyiki
rejestrowanej) lub listu zwyktego, prawidtowo zaadresowane i optacone, kierowane do Najemcy na
adres Lokalu, przesytane i doreczane przez operatora publicznego w rozumieniu ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, wiasciwe organy panstwowe, osoby zatrudnione w sadzie,
komornikéw lub sagdowa stuzbe doreczeniowa. Za korespondencje uwaza sie rowniez przesytki
przesytane lub doreczane przez firmy kurierskie lub innego operatora pocztowego niz Poczta
Polska, chyba ze Strony postanowiag inaczej. Wynajmujacy nie jest zobowigzany do przyjmowania
korespondencji/przesytek pozostawianych przez osoby trzecie, w tym klientéw Najemcy.

3. Najemca moze zleci¢ Wynajmujacemu, za dodatkowym wynagrodzeniem okreslonym w § 11,
odbidr awizowanej korespondencji lub nadanie awizo dla oznaczonej korespondencji. Zlecenie
odbioru korespondencji awizowanej lub nadanie awizo oznaczonej korespondencji moze byc¢
dokonane poprzez wystanie oswiadczenia na adres e-mail Wynajmujacego.

4. W celu umozliwienia realizacji obowigzkow Wynajmujacego, o ktérych mowa w ust. 1 oraz 3,
Najemca zobowigzany jest do udzielenia i dostarczenia Wynajmujacemu petnomochictwa do
odbioru korespondencji — wedtug wzoru okreslonego w Zataczniku nr 1 do Umowy, a takze
petnomocnictwa pocztowego wedtug wzoru okreslonego przez operatora pocztowego. Nie
udzielenie petnomocnictwa pocztowego moze uniemozliwic odbidr korespondencji, w
szczegolnosci  korespondencji  awizowanej. Najemca wyraza zgode na przyjmowanie
korespondencji oraz jej obstuge przez 17 PIETRO Sp. z o0.0. Wynajmujacy nie ponosi
odpowiedzialnosci w przypadku niemoznosci odbioru korespondencji Najemcy w wyniku
niedostarczenia witasciwego dokumentu petnomocnictwa przez Najemce.

5. Obowiagzek przyjmowania korespondencji przez Wynajmujacego powstaje w dniu nastepnym od
daty spethienia obowigzku okreslonego w § 3 ust. 4.

6. Wynajmujacy zobowigzuje sie powiadomi¢ Najemce o otrzymanej korespondencji w ciggu 24
godzin od momentu jej przyjecia. Powiadomienie powinno zawiera¢ informacje o dacie przyjecia
korespondencji, nadawcy korespondencji lub skan korespondencji, jesli Najemca wybrat taka
ustuge. 7. Najemca moze odebrac¢ korespondencje u Wynajmujacego osobiscie lub za
posrednictwem osoby, ktdora zostata upowazniona przez Najemce do osobistego odbioru
korespondencji. Lista osd6b upowaznionych do osobistego odbioru korespondencji zostata
okreslona w Zataczniku nr 1 do przedmiotowej Umowy.

8. Na pisemny wniosek Najemcy oraz za dodatkowym wynagrodzeniem, Wynajmujacy przesyta
przyjeta korespondencje za posrednictwem Poczty Polskiej lub InPost S.A., na adres wskazany
przez Najemce, jednoczesnie wskazujac adres, na ktéry Wynajmujacy przesle przyjeta
korespondencje. Wysytka korespondencji nastepuje w przeciggu 2 dni roboczych od dnia
doreczenia zadania. Wysytka odbywa sie w formie listu poleconego, chyba ze Najemca wyrazit inna
wole.

9. Najemca zobowiazuje sie zwroéci¢ Wynajmujacemu koszty zwigzane z obstuga korespondencji
poprzez uwzglednienie ich w najblizszym rozliczeniu czynszowym.

10. Najemca obowigzany jest poinformowac¢ Wynajmujacego o postepowaniach sadowych,
egzekucyjnych, karnych, administracyjnych lub innych, w ktérych jest lub moze byc strona.



Poinformowanie Wynajmujacego powinno nastapic¢ niezwtocznie, tj. przy zawarciu Umowy — jesli
na date zawarcia Najemca jest juz strona postepowania, w terminie 24 godzin od otrzymania
informacji z sadu, organdw administracji, organéw Scigania — po dacie zawarcia Umowy. Brak
poinformowania o powyzszym zwalnia Wynajmujacego od odpowiedzialnosci za niedotrzymanie
termindéw przez Najemce, obowigzujgcych w postepowaniach. Przepis ten stosuje sie takze w
przypadku, gdy Wynajmujacy zobowigzany jest do otwarcia korespondencji lub jej odbioru w
placéwce pocztowe].

1. Najemca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania swoich beneficjentow
rzeczywistych, zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Wynajmujacy jest administratorem ich danych osobowych i bedzie je przetwarzat w
celu spetnienia obowigzkdéw wynikajacych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Beneficjentowi rzeczywistemu przystuguje prawo
dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

12. Najemca ma obowigzek odebrac korespondencje z Lokalu w terminie 30 dni kalendarzowych, w
godzinach pracy Lokalu, od dnia powiadomienia Najemcy okreslonego w § 3 ust. 6. W przypadku
braku odbioru korespondencji przez Najemce w wyzej wskazanym terminie, Wynajmujacy bedzie
naliczat optaty za przechowywanie korespondencji zgodnie z § 11.

13. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia przesytek, zachowujac jednoczesnie
prawo do wynagrodzenia oraz wyfaczaja swojg odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza wobec
Najemcy i oséb trzecich, jesli:

a. masa przesyiki przekracza 10 kg lub jej wymiary przekraczaja 1 metr,

b. przesytka zawiera towary tatwo psujace sie, wilgotne, nieszczelne, wydzielajgce wszelkiego
rodzaju zapachy,

C. przesytka zawiera towary niebezpieczne, bron, materiaty pirotechniczne, materiaty tatwopalne,
odpady niebezpieczne, medyczne, pornograficzne,

d. przyjecie przesytki wymaga od Wynajmujgcego specjalnych zezwolen, licencji lub jakichkolwiek
innych zgdd,

e. przesytka zawiera towary, ktorych obrot jest zakazany przez jakiekolwiek prawo, ustawe lub
regulamin,

f. przesytka zawiera zwierzeta.

14. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania Swiadczenia ustug (w tym przyjmowania
korespondencji Najemcy) w razie opdznienia sie przez Najemce z zaptata czynszu o co hajmnigj 2
tygodnie. W takim przypadku przechowywanie korespondencji oraz innych rzeczy Najemcy
odbywa sie na jego koszt oraz ryzyko. Najemca nie jest uprawniony do wystepowania z
jakimikolwiek roszczeniami, w tym roszczeniami odszkodowawczymi.

15. Wynajmujacy nie przyjmuje przesytek za pobraniem ani przekazdéw pocztowych adresowanych
do Najemcy. Wynajmujacy nie przyjmuje rowniez przesytek oraz paczek od osdéb prywatnych lub
firm, ktére zawodowo nie trudnia sie doreczaniem przesytek.



16. W przypadku nieodebrania przez Najemce korespondencji w terminie 30 dni od zakonczenia
umowy, odpowiedzialnos¢ za utrate lub pogorszenie stanu korespondencji ponosi Najemca. W
sytuacji, gdy Najemca nie odbierze korespondencji w terminie 60 dni od dnia zakonczenia umowy,
Wynajmujacy jest uprawniony do zniszczenia zalegtej korespondencji, dokumentujac to
protokotem, na co Najemca wyraza zgode i zrzeka sie wszelkich ewentualnych roszczen z tym
zwigzanych.

17. Obstuga Najemcy realizowana jest w dni robocze, w godzinach pracy biura, tj. od godziny 9:00
do godziny 17:00. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zamkniecia biura w sytuacjach
nadzwyczajnych (np. koniecznos¢ przeprowadzenia konserwacji sprzetu biurowego, wykonania
remontu, sita wyzsza, wprowadzenie stanu epidemicznego lub stanu zagrozenia epidemicznego), a
takze w dniach nastepujacych po dniu wolhnym od pracy oraz w dniu poprzedzajacym dzien wolny
od pracy, w nastepujacych terminach: 1 stycznia (Nowy Rok), 6 stycznia (Swieto Trzech Krdli),
Wielkanoc, 1 maja (Swieto Pracy), 3 maja (Swieto Konstytucji), Boze Ciato, 15 sierpnia (Swieto
WNMP/Wojska Polskiego), 1 listopada (Wszystkich Swietych), 11 listopada (Swieto Niepodlegtosci)
oraz 25-26 grudnia (Boze Narodzenie).

§4 - OTWARCIE KORESPONDENCII

1. Najemca moze upowazni¢ Wynajmujacego do otwierania korespondencji adresowanej do
Najemcy, za dodatkowym wynagrodzeniem.

2. W przypadku udzielenia takiego upowaznienia, Wynajmujacy zobowigzuje sie do przesytania
skanow otwartej korespondencji Najemcy w terminie 24 godzin od jej przyjecia, zgodnie z
zasadami okreslonymi w § 11 niniejszego Regulaminu, odpowiednio do wybranego pakietu ustug.

3. W sytuacji, gdy przestanie kolejnych skandw otwartej korespondencji spowodowatoby
przekroczenie limitu ustalonego w danym pakiecie ustug, Wynajmujacy niezwtocznie poinformuje
o tym Najemce. Najemca moze wowczas zadecydowac o wykupieniu dodatkowej ustugi
przesytania skanéw kolejnych stron, osobistym odbiorze korespondencji lub zazadac przestania
korespondencji w inny sposdb.

4. Wynajmujacy zobowigzany jest do zachowania poufnhosci i tajemnicy korespondencji, za
wyjatkiem sytuacji, w ktdorych ujawnienia tresci korespondencji zazadaja uprawnione do tego
organy wiadzy publiczne].

§5 - ODBIOR KORESPONDENCJI POCZTOWEJ W POCZTOWEJ PLACOWCE ODDAWCZEJ
(AWIZA)

1. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania osdb trzecich, w tym nie jest
zobowigzany do odbierania korespondencji w pocztowej placowce oddawczej w przypadku
pozostawienia awizo dla Najemcy lub przesytki niezarejestrowanej, ktdrej ksztatt lub wymiary nie
pozwalaja na jej wiozenie do skrzynki oddawczej. W przypadku pozostawienia przez listonosza
awizo, Wynajmujacy zawiadamia o tym Najemce wskazujac date, ktdrg opatrzone jest awizo oraz
dane placdwki pocztowej, z ktérej Najemca zobowigzany jest samodzielnie odebrac przesytke.

2. Najemca moze zleci¢, za odrebnym wynagrodzeniem okreslonym w Regulaminie,
Wynajmujacemu odebranie jednorazowo przesytki lub upowazni¢ do okresowego odbioru
przesytek w pocztowe] placowce oddawczej, poprzez udzielenie Wynajmujacemu



pethomocnictwa pocztowego, z zastrzezeniem odbioru przesytek, wskazanych przepisami prawa.
§6 - KORZYSTANIE Z SALI KONFERENCYIJNEJ

1. Ustuga Sali konferencyjnej bedzie swiadczona na rzecz Najemcow wedtug kolejnosci
zgtoszonych rezerwacji, w godzinach i dniach pracy lokalu, wskazanymi w Regulaminie.
Rezerwacja Sali konferencyjnej poza godzinami pracy biura jest mozliwa po konsultacji z
Wynajmujacym w przypadku dokonania rezerwacji na co najmniej 48h przed terminem

skorzystania i po dokonaniu przedptaty za rezerwacje sali poza godzinami pracy biura.

2. Rezerwacja, o ktérej mowa w ust.] winna by¢ pod rygorem niewaznosci ztozona w formie e-mail
lub za posrednictwem strony Wynajmujacego, na co najmniej 24 godziny przed terminem
skorzystania z Sali konferencyjnej, ze wskazaniem daty, godziny rozpoczecia korzystania z sali
konferencyjnej i godziny zakonczenia. Nie skorzystanie z ustugi najmu Sali konferencyjnej nie
zwalnia Najemcy z obowigzku uiszczenia optaty za czas zarezerwowany. Bezptatne anulowanie
rezerwacji Sali konferencyjnej mozliwe jest na 24h przed terminem rezerwacji.

3. Optaty za korzystanie z Sali konferencyjnej, beda naliczane w petnej wysokosci za kazda
rozpoczeta godzine korzystania z Sali konferencyjnej. W przypadku gdy Najemca przekroczy
zgtoszony czas korzystania z Sali konferencyjnej, kazda nastepna rozpoczeta godzina bedzie
rozliczana zgodnie z §11.

4. Najemcy przystuguje w ramach Umowy Najmu i w ramach uiszczanego przez Najemce czynszu,
korzystanie z sali konferencyjnej, przez liczbe godzin wynikajaca z wybranego pakietu. Godziny
niewykorzystane w danym miesigcu nie moga by¢ pdzniej ani wczesniej wykorzystywane. Brak
korzystania z Sali konferencyjnej nie ma zadnego wptywu na wysokos$¢ naleznego lub zaptaconego
czynszu. Najemca jest zobowigzany do ztozenia rezerwacji, jak wskazane w ust. 2.

5. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepnosci Sali konferencyjnej dla
Najemcy, jesli jego rezerwacja wptyneta do Wynajmujacego po wczesniejszej rezerwacji Sali przez
innego Najemce. W celu rozwiania wszelkich watpliwosci Najemca w petni akceptuje fakt, ze z
Lokalu i Sali konferencyjnej moga korzystac¢ réwniez inni Najemcy co moze powodowac jej
niedostepnosc i nie bedzie z tego tytutu podnosit jakichkolwiek roszczerh wobec Wynajmujacego.

6. Odpowiedzialno$¢ za wniesione ruchomosci przez Najemce lub/i osoby trzecie wraz z nim
przebywajace w Lokalu ponosi Najemca. Dotyczy to w szczegdlnosci przedmiotdw wniesionych do
Sali konferencyjnej: dokumentow firmowych, pieczatek, papierow, ksiag rachunkowych, faktur,
dokumentacji podatkowej itp.

§7 - ROZWIAZANIE UMOWY

1. Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Oswiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy musi zostac¢ sporzadzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i doreczone na
adres korespondencyjny Strony lub przestane droga elektroniczng jako skan dokumentu na adres
e-mail wskazany w Umowie Najmu.

2. Wynajmujacy jest uprawniony do rozwigzania Umowy zawartej na czas nieokreslony ze
skutkiem natychmiastowym w przypadku:



a. naruszenia postanowien Umowy;,
b. istnienia uzasadnionego podejrzenia, ze Najemca prowadzi dziatalnos¢ niezgodnie z prawem;

c. odbierania przez Wynajmujacego znacznej ilosci korespondencji dotyczacej reklamacji
skierowanych do Najemcy lub sktadania przez klientéw Najemcy znacznej ilosci reklamacji
bezposrednio w Lokalu;

d. podania strony internetowej Lokalu jako strony internetowej sklepu internetowego lub dziatu
reklamacji, w tym przesytania zwrotdw na adres Wynajmujacego;

e. poszukiwania majatku Najemcy w Lokalu przez organy egzekucyjne;

f. przeprowadzenia kontroli dziatalnosci Najemcy w Lokalu przez uprawnione organy lub
zapowiedzi takiej kontroli;

g. nie poinformowania Wynajmujacego o toczacych sie wobec Najemcy postepowaniach
sagdowych, administracyjnych, egzekucyjnych, skarbowych;

h. prowadzenia przez Najemce dziatalnosci gospodarczej, ktéra mogtaby godzi¢ w dobre imie
Wynajmujacego;

i. opoOzZnienia sie z zaptata czynszu za okres rozliczeniowy, z zastrzezeniem § 10 ust. 16 i 17; j. innych
przyczyn wynikajacych bezposrednio z Umowy Najmu.

3. W przypadku opdznienia w zaptacie czynszu za dwa petne okresy pfatnosci, Umowa ulega
automatycznemu rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym, bez koniecznosci sktadania przez
Wynajmujacego dodatkowego oswiadczenia woli.

4. Z data rozwigzania Umowy Najmu, Najemca traci prawo do postugiwania sie adresem
wskazanym w § 2 pkt. 1. Zaptacony czynsz w przypadku rozwigzania umowy nie podlega zwrotowi,
zwtaszcza w przypadku wypowiedzenia umowy z winy Najemcy zgodnie z § 7 pkt. 2 oraz w zwigzku
z oferta rabatowa ujetga w § 10 pkt. 21 3.

5. Po ustaniu stosunku najmu, Najemca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni, zmieni¢ dane dotyczace siedziby oraz adresu korespondencyjnego. Kopie dokumentacji
potwierdzajgcej zmiane adresu siedziby firmy (ewentualnie adresu do korespondencji) wraz z
potwierdzeniem ich ztozenia w odpowiednich urzedach lub sadach, Najemca przedstawi
Wynajmujgcemu. Ponadto Najemca zobowigzany jest dokonac¢ zmian adresowych w wizytowce
Google oraz na stronach internetowych nalezacych do Najemcy. W przypadku zaniechania zmiany
siedziby oraz adresu korespondencyjnego, Wynajmujacy nhaliczy odszkodowanie za bezumowne
korzystanie z adresu w wysokosci pieciokrotnosci miesiecznego czynszu za kazdy rozpoczety
miesigc uzywania adresu po wygasnieciu Umowy. Wynajmujacy jest uprawniony do obcigzenia
Najemcy kosztami obstugi prawnej oraz kosztami wykreslenia lub poinformowania odpowiednich
jednostek o utracie prawa do zarejestrowanego adresu Najemcy, do tacznej kwoty 20.000,00 zt
(stownie: dwadziesScia tysiecy ztotych). Zastrzezenie kary umownej nie wyklucza mozliwosci
dochodzenia przez Wynajmujacego odszkodowania na zasadach ogdlnych w wyzszej wysokosci.

6. Przywrocenie Umowy z Najemca, z ktorym Wynajmujacy rozwigzat Umowe z przyczyn lezacych



po stronie Najemcy, podlega dodatkowe] optacie okreslonej w § 1. W takim przypadku
Wynajmujacy moze roéwniez zadac uregulowania wszelkich zalegtosci oraz zaptaty czynszu z gory
Zza minimum trzy miesigce. Przywrdcenie Umowy jest mozliwe w terminie 14 dni od daty
rozwigzania Umowy.

7. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu, w tym zmiany cen
ustug podstawowych. Najemca zostanie powiadomiony o zmianie postanowien Regulaminu
poprzez wiadomos¢ e-mail. Najemca moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie 14 dni od dnia
otrzymania powiadomienia o zmianie postanowien Regulaminu, ze skutkiem na koniec miesigca.
Brak wypowiedzenia umowy w powyzszym terminie spowoduje, ze zmienione postanowienia
Regulaminu beda miaty zastosowanie do Najemcy od dnia ich wprowadzenia.

8. Po rozwigzaniu Umowy Najemca zobowigzany jest do odbioru korespondencji oraz wszelkich
rzeczy nalezacych do Najemcy, znajdujacych sie w posiadaniu Wynajmujacego, w terminie 60 dni
od dnia rozwigzania Umowy. Brak wykonania tego obowigzku skutkuje podjeciem przez
Wynajmujacego dziatan wskazanych w niniejszym Regulaminie.

9. Zawieszenie prowadzenia dziatalnosci przez Najemce w KRS lub CEIDG nie zwalnia Najemcy z
obowigzku ponoszenia optat za wynajem Lokalu.

§8 - ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Kazda ze stron jest uprawniona do odstgpienia od niniejszej Umowy w terminie 14 dni (stownie:
czternascie) dni od dnia zawarcia Umowy.

2. W celu odstapienia od niniejszej Umowy Najemca zobowigzany jest do:
a. usuniecia adresu Wynajmujacego z rejestru KRS lub CEIDG;

b. usuniecia adresu Wynajmujacego ze swoich stron internetowych oraz wszelkich materiatéw
reklamowych;

C. ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Najmu w formie pisemnej lub mailowej na
adres wskazany do kontaktu.

3. Aby oswiadczenie zostato uznane za wazne Najemca zobowigzany jest wczesniej spetnic¢ warunki
okreslone w niniejszym § ust.2a - b.

4. Zwrot uiszczonego czynszu za okres obowigzywania Umowy Najmu nastapi w terminie 30 dni.

§9 - KONTAKT MIEDZY STRONAMI

1. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelki kontakt miedzy Stronami odbywac sie bedzie w formie
elektronicznej oraz telefonicznej na dane wskazane w Umowie Najmu.

2. Momentem doreczenia wiadomosci w formie elektronicznej (e-mail) jest moment w ktérym
wprowadzono tg wiadomosc¢ do srodka komunikacji elektronicznej.

3. Strony zgodnie ustalaja, ze Najemca ma mozliwosc¢ zapoznac sie z trescig wiadomosci
wysytanych drogg mailowa na biezaco.



4. O kazdorazowej zmianie adreséw mailowych, numeroéw telefondw lub innych danych
kontaktowych Strony maja obowigzek niezwiocznego zawiadomienia poprzez wypetnienie i
wystanie ,Formularza zmiany danych”, nie pozniej niz 2 dni przed planowang zmiana. W przypadku
niedopetnienia powyzszych obowigzkéw wiadomosci wystane na stary adres uwaza sie za
skutecznie doreczone.

5. Najemca obowigzany jest do niezwtocznego informowania Wynajmujacego o zmianach
wszelkich danych ewidencyjnych lub rejestrowych. Za skutki niedopetnienia tych obowigzkdw
Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci.

6. Najemca wyraza zgode na wysytanie do niego wiadomosci za posrednictwem poczty
elektronicznej takich jak wezwania do zaptaty, faktury, ponaglenia czy inne informacje dotyczace
wykonania umowy.

7. Najemca ma obowigzek odbierania nie rzadziej niz raz w miesigcu korespondencji, ktorej jest
adresatem, a ktora zostata skierowana na adres Wynajmujacego.

§10 - CZYNSZ

1. Strony ustalajg, ze miesieczny czynsz za najem zgodnie z wybranym Pakietem ,powiekszony o
obowigzujacy podatek VAT. Czynsz jest ptatny z gory, na podstawie wystawione] przez
Wynajmujgcego faktury, z terminem pfatnosci wynoszacym 7 dni, przy czym faktura bedzie
wysytana co miesiagc, w dniu odpowiadajagcym dacie zawarcia Umowy.

2. Czynsz obejmuje optate za wybrany pakiet. W przypadku skorzystania przez Najemce z ustug
dodatkowych, zostang naliczone odpowiednie optaty dodatkowe, w tym ewentualne koszty
windykacyjne, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

3. Platnos¢ czynszu bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy Wynajmujacego
wskazany na fakturze, albo automatycznie w ramach subskrypcji, z wykorzystaniem karty
ptatniczej przypisanej do konta Najemcy.

4. W przypadku opdznienia w zaptacie czynszu, Wynajmujacy jest uprawniony do pobrania z kaucji
rownowartosci zalegtych naleznosci. Najemca jest zobowigzany do uzupetnienia kaucji oraz do
uregulowania zalegtego czynszu w terminie 30 dni od daty, w ktdrej czynsz stat sie wymagalny.

5. Jezeli Najemca nie uzupetni kaucji oraz nie ureguluje zalegtosci w terminie okreslonym w ust. 4,
Umowa ulega automatycznemu rozwigzaniu z mocy prawa w dniu uptywu tego terminu. Najemca
posiada jednak prawo do przywrécenia Umowy na warunkach okreslonych w Regulaminie.

6. Ceny ustug podstawowych (pakietow) oraz ustug dodatkowych zostaty okreslone w Regulaminie
i moga podlegac zmianom zgodnie z jego postanowieniami.

7. Najemca zobowigzuje sie do wptacenia kaucji w wysokosci rownowartosci jednomiesiecznego
Cczynszu najmu nha rachunek bankowy Wynajmujacego w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy.
Kaucja zostanie zwrdcona Najemcy w terminie 14 dni od dnia wygasniecia lub rozwigzania Umowy,
pod warunkiem, ze Wynajmujacemu nie beda przystugiwaty jakiekolwiek roszczenia

wobec Najemcy wynikajace z Umowy. Szczegotowe zasady dotyczace kaucji zostaty okreslone w
Regulaminie



§11 - CENNIK
1. CENNIK UStUG PODSTAWOWYCH PRZY MIESIECZNYM OKRESIE ROZLICZENIOWYM:

a. PAKIET STANDARD - 99 zt

- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e mail — bezptatnie;
- Sala konferencyjna - do 1 godziny — bezptatnie;

b. PAKIET GOLD - 149 zt

- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Skanowanie korespondencji — bezptatnie;

- Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e mail — bezptatnie;
- Sala konferencyjna - do 5 godzin — bezptatnie;

- Dostep do platformy szkoleniowej Jakuba B. Baczka - bezptatnie;

c. PAKIET PLATINIUM - 299 zt

- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Skanowanie korespondencji — bezptatnie; - Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e
mail — bezptatnie;

- Sala konferencyjna do 10 godzin — bezptatnie;

- Pokdj Biurowy do 10 godzin — bezptatnie;

- Katowicki numer telefonu z przekierowaniem — bezptatnie;

- Oferujemy mozliwos¢ skorzystania z programu sportowego — ustuga dostepna za dodatkowa optatg;
- Dostep do platformy szkoleniowej Jakuba B. Baczka - bezptatnie;

- Dostep do spotecznosci (WhatsApp) - bezptatnie;

- Roczna prenumerata Magazynu Tygrysy Biznesu;

- Obstuga Sali konferencyjnej - kawa/herbata/woda — bezptatnie;

2. RABAT ROCZNY - CENNIK UStUG PODSTAWOWYCH PRZY ROCZNYM OKRESIE
ROZLICZENIOWYM:

a. PAKIET STANDARD - 89 zt



- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;
- Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e mail — bezptatnie;

- Sala konferencyjna - do 1 godziny — bezptatnie

b. PAKIET GOLD -139 zt

- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Skanowanie korespondencji — bezptatnie;

- Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e mail — bezptatnie;
- Sala konferencyjna - do 5 godzin — bezptatnie;

- Dostep do platformy szkoleniowej Jakuba B. Baczka - bezptatnie;

c. PAKIET PLATINIUM - 289 zt

- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Skanowanie korespondencji — bezptatnie; - Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e
mail — bezptatnie;

- Sala konferencyjna do 10 godzin — bezptatnie;

- Pokoj Biurowy do 10 godzin — bezptatnie;

- Katowicki numer telefonu z przekierowaniem — bezptatnie;

- Oferujemy mozliwos¢ skorzystania z programu sportowego — ustuga dostepna za dodatkowa optatg;

- Dostep do platformy szkoleniowej Jakuba B. Baczka - bezptatnie;

- Dostep do spotecznosci (WhatsApp) - bezptatnie;
- Roczna prenumerata Magazynu Tygrysy Biznesu;

- Obstuga Sali konferencyjnej - kawa/herbata/woda — bezptatnie;

3. RABAT DWULETNI - CENNIK UStUG PODSTAWOWYCH PRZY DWULETNIM OKRESIE
ROZLICZENIOWYM:

a. PAKIET STANDARD - 79 zt
- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;
- Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e mail — bezptatnie;

- Sala konferencyjna - do 1 godziny — bezptatnie;

b. PAKIET GOLD - 129 zt



- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Skanowanie korespondencji — bezptatnie; - Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e
mail — bezptatnie;
- Sala konferencyjna - do 5 godzin — bezptatnie;

- Dostep do platformy szkoleniowej Jakuba B. Baczka - bezpfatnie;
c. PAKIET PLATINIUM - 279 zt
- Przyjmowanie korespondencji — bezptatnie do 100 sztuk;

- Skanowanie korespondencji — bezptatnie; - Informacja o otrzymaniu korespondencji na adres e
mail — bezptatnie;

- Sala konferencyjna do 10 godzin — bezptatnie;

- Pokdj Biurowy do 10 godzin — bezptatnie;

- Katowicki numer telefonu z przekierowaniem — bezptatnie;

- Oferujemy mozliwosc¢ skorzystania z programu sportowego — ustuga dostepna za dodatkowa optata;
- Dostep do platformy szkoleniowej Jakuba B. Baczka - bezptatnie;

- Dostep do spotecznosci (WhatsApp) - bezptatnie;

- Roczna prenumerata Magazynu Tygrysy Biznesu;

- Obstuga Sali konferencyjnej - kawa/herbata/woda - bezptatnie;

4. CENNIK USLUG DODATKOWYCH:

- Sala konferencyjna po wykorzystaniu godzin w abonamencie - 50 zt/godzina;

- Sala konferencyjna poza godzinami pracy biura — 100 zt/godzina;

- Kserowanie czarno-biate/kolor — 0,50 zi/str/1 zt/str;

- Dostanie korespondencji — wg Cennika Poczty Polskiej/InPost S.A + 10 zt;

- Odbioér awizo na zyczenie Klienta — 75 zt za kazdy odbidr;

- Awizowanie oznaczonej korespondencji — 50 zt za kazdego adresata korespondencji;

- Odbior zwrotu korespondencji — koszt zwrotu + 10 z4;

- Jednorazowe skanowanie korespondencji w Pakiecie STANDARD po wykorzystaniu limitu — 30 zt;

-Optata za ponowne zawarcie umowy z Wynajmujgcym/Przywrdocenie Umowy w terminie 14 dni
od zakonczenia obowigzywania umowy — 100 zt;



- Wystanie wezwania do zaptaty w zwiazku z brakiem ptatnosci — 30 zt;
- Obstuga Sali konferencyjnej w pakiecie Standard i Gold - kawa/herbata/woda - 5 zt za sztuke;

- Przyjmowanie korespondencji ponad ustalony dla pakietu limit — 2 zt za sztuke;

- Udziat Wynajmujacego w czynnosciach podejmowanych przez uprawnione do tego organy w
Lokalu wzgledem Najemcy (np: kontrole, przeszukiwania, poszukiwania majatku) — 200 zt do 2
godzin udziatu Wynajmujacego w czynnosciach, a nastepnie 100 zt za kazda kolejna godzine
udziatu w czynnosciach;

- Optata za przechowywanie korespondencji po przekroczeniu terminu na jej odbidr przez

Najemce - 3 zt za kazdy dzien;

- Optata za udzielenie odpowiedzi przez Wynajmujacego na pismo skierowane przez uprawnione
organy do Wynajmujgcego w sprawie Najemcy — 100 zt za pismo;

- Zmiana pakietu na drozszy — doptata do pakietu wg réznicy wynikajacej z cen miedzy pakietami
liczonej w petnych miesigcach; - Przyjecie dyspozycji, przygotowanie paczki kurierskiej — 10 PLN;
Wszelkie ceny podane w cenniku sg cenami netto.

§12 - POUFNOSC

1. Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa oraz warunkéw zawarcia i realizacji ninigjszej Umowy, a takze do ich
nieujawniania oraz niewykorzystywania w sposob sprzeczny z celem Umowy (klauzula poufnosci).

2. Obowigzek zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, obowigzuje zaréwno w trakcie
trwania Umowy, jak i po jej zakonczeniu, bez wzgledu na przyczyne wygasniecia Umowy.

3. Nie stanowi naruszenia klauzuli poufnosci przekazanie informacji urzedom, organom
panstwowym, samorzadowym, sgdom oraz innym uprawnionym podmiotom, o ile jest to
niezbedne do realizacji postanowien niniejszej Umowy lub innych umow zawartych pomiedzy
Stronami, badz na zadanie tych podmiotow w zwigzku z prowadzonym przez nie postepowaniem.

4. Najemca wyraza zgode na umieszczenie przez Wynajmujacego informacji o firmie Najemcy oraz
jej znaku towarowego (stownego i graficznego) w listach referencyjnych, materiatach reklamowych
i promocyjnych Wynajmujacego, a takze na publikowanie informacji o fakcie zawarcia niniejszej
Umowy oraz o realizacji w jej ramach projektow informatycznych. Zgoda ta jest udzielana w
zakresie zgodnym z przepisami ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow.

§13 - REKLAMACIJE

1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dotyczacych ustug swiadczonych przez
Wynajmujacego Najemca moze ztozy¢ Reklamacje.

2. Najemca powinien ztozy¢ Reklamacje niezwiocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniu
okolicznosci budzacych jego zastrzezenia.

3. Najemca moze dokonac zgtoszenia Reklamacji droga elektroniczng na adres: biuro@17pietro.pl.



4. Zgtoszenie musi by¢ wykonane z adresu mailowego wskazanego przez Najemce jako adres
mailowy do kontaktu.

5. Zgtoszenie Reklamacji nie zwalnia Najemcy z obowigzku terminowej realizacji zobowigzan
wobec Wynajmujacego.

6. Proces rozpatrywania Reklamacji rozpoczyna sie bezzwiocznie po jej otrzymaniu przez
Wynajmujgcego. Cechuje sie rzetelnoscia, wnikliwoscig, obiektywizmmem oraz poszanowaniem
powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa i dobrych obyczajow.

7. Odpowiedzi na Reklamacje Wynajmujacy udziela drogg elektroniczng na adres mailowy
wskazany przez Najemce jako adres do kontaktu.

8. Reklamacje rozpatrywane s3 w ciggu 14 dni od ich otrzymania, lub 30 dni — w sytuacjach bardziej
skomplikowanych.

§14 - POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wynajmujacy ponosi wobec Najemcy odpowiedzialnos¢ wytacznie za szkody rzeczywiste
wyhikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Najmu, a takze z tytutu deliktu,
do kwoty odpowiadajacej trzymiesiecznemu czynszowi nhajmu netto. Wynajmujacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody niemajace bezposredniego zwigzku przyczynowego z jego
dziataniami lub zaniechaniami, w tym za utracone zyski, utracone korzysci, zerwane kontakty
handlowe, utracone dochody, naruszong reputacje (goodwill) oraz przewidywane oszczednosci.
Wynajmujacy nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w okresie, w
ktorym Najemca zalega z ptatnoscig naleznego wynagrodzenia.

2. Wykonywanie niniejszej Umowy wymaga, aby Strony przetwarzaty dane osobowe osdb, ktorymi
beda sie postugiwac przy jej zawieraniu lub realizacji (dotyczy to przedstawicieli Stron, ich
pracownikow, podwykonawcow oraz innych osob dziatajagcych na ich rzecz - dalej zwanych
.Personelem”). Strony zobowiazuja sie do przekazywania danych osobowych Personelu na zasadzie
przekazania administrator do administratora. Strona przekazujgca dane osobowe (,Strona
Przekazujaca”) zobowigzuje sie do spetnienia obowigzkdw informacyjnych wynikajacych z art. 14
RODO wobec Personelu, w imieniu Strony otrzymujacej dane osobowe (,Strona Otrzymujaca”).

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa zastosowanie maja powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

4. Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich postanowiern Umowy oraz tresci
dokumentdw, z ktorymi zapoznaty sie przy zawieraniu Umowy oraz w trakcie jej realizacji, z
wytaczeniem sytuacji, w ktérych ujawnienie jest wymagane przez przepisy prawa.

5. Cesja wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej Umowy, przystugujacych Najemcy, jest
dopuszczalna wytacznie po uzyskaniu pisemnej zgody Wynajmujacego, przy czym brak
zachowania formy pisemnej skutkuje niewaznoscia takiej cesji.

6. Niewaznosc¢ lub nieskutecznosc¢ poszczegodlnych postanowien niniejszej Umowy nie wptywa na
waznos¢ pozostatych postanowien Umowy. W przypadku stwierdzenia niewaznosci lub
nieskutecznosci ktoregokolwiek z postanowien, Strony zobowigzuja sie do niezwtocznego podjecia



negocjacji w celu zastgpienia go postanowieniem waznym i skutecznym, ktore w jak najwiekszym
stopniu bedzie odpowiadac pierwotnym intencjom Stron.



